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ABSTRAK 

Teknologi  digital  saat  ini  berkembang  cepat  untuk  mendukung  seluruh bidang kegiatan. 

Begitu pula dengan bidang wirausaha, aplikasi  teknologi akan  memudahkan  danmengefektifkan  

waktu  kerja.  Contohnya  seperti website,  media  sosial,  dan  teknologi  serupa  lainnya.  Perangkat  

lunak  dan perangkat  keras  merupakan  pendukung  kinerja  teknologi  digital.  Terkait teknologi   

yang   kita   bahas   disini   akan   terkait   pula   dengan   motivasi wirausaha    pemula    yang 

merupakan    pengguna    teknologi    dalam menjalankan  usaha  yang  digunakan. Penggunaan  

teknologi  digital  harus dapat   berkembang   sejalan   dengan  kebutuhan   dunia   usaha   atas 

digitalisasi. Peningkatan kapasitas bisnis pemula dapat melalui penggunaan perangkat  teknologi  

dan  digital  sangat  dibutuhkan  kalangan  pemula. Metode kegiatan Pengabdian Kepada 

Masyarakat yang dapat digunakan adalah  dalam  bentuk workshop. Hasil  yang  dicapai  adalah 

peningkatan pengetahuan    dan    keterampilan    praktis    dalam    menggunakan   dan 

memanfaatkan teknologi digital yang ada. 

 

Kata Kunci : workshop, digital, teknologi, wirausaha , technopreneur 
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1. JUDUL  

Workshop Pengembangan Wirausaha Kreatif Berbasis Digital Untuk Membangun 

Mental Technopreneur di SMK Citra Negara Depok 

 

2. DASAR PEMIKIRAN 

Teknologi digital berkembang dengan cepat untuk mendukung berbagai bidang kerja. 

Pengaplikasian teknologi digital dimaksudnkan untuk memudahkan serta mengurangi waktu 

kerja. Perangkat lunak dan perangkat keras yang melakukan tugas yang diinginkan user 

merupakan pendukung utama teknologi digital yang berjalan . terkait teknologi digital saat ini, 

dapat diungkapkan bahwa kalangan wirausaha pemula yang produktif adalah user teknologi. 

Penggunaan teknologi yang berkaitan dengan kegiatan wirausaha dikenal dengan istilah 

technoprenueur. Hal tersebut meruapakan hal yang sangat penting dalam mendukung 

peningkatan bisnis Tujuan dari kegiatan pengabdian ini adalah meningkatkan kapasitas bisnis 

para wirausaha pemula melalui penggunaan dan pemanfaatan alat atau media digital. Metode 

yang digunakan adalah dalam bentuk workshop. Hasil akhir yang dicapai adalah berupa ilmu 

pengetahuan dan keterampilan serta peningkatan kemampuan praktis untuk menunjang 

kegaiatan bisnis para pemula. 

 

 
Gambar 1. Digital Marketing Channel 

Dalam Revolusi Industri 4.0, Digital Marketing Channel merupakan platform yang 

dapat menunjang proses bisnis dan interaksi bisnis baik pada bisnis pemula, baru ataupun eksis. 

Banyak Digital Marketing channel platform yang dapat kita pilih untuk diadaptasikan dengan 

bisnis yang dimiliki oleh para pemula. Untuk memilih platform yang akan digunakan sangat 

diperlukan analisis dan pemahaman teknis tentang kekurangan dan kelebihan masing-masing 

platform dan juga disesuaikan dengan trend. Penggunaan teknologi komputer dan internet 

sampai social media dan marketplace merupakan trend yang digunakan para wirausaha pemula 

untuk mendukung interaksi bisnis yang dijalankan  

Para peserta siswa SMK Citra Negara ada beberapa yang memang sudah menjalankan 

bisnis , n merupakan komunitas/kelompok bisnis kecil dan menengah yang menjalankan 

berbagai ragam bidang usaha dan usaha kreatif yang merupakan aspek potensi di wilayah 

sekitarnya. Dimana wilayah ini merupakan satu wilayah yang cukup ‘disibukkan’ dengan 

beragam aktivitas jika di analisis secara kualitatif. Atas dasar analisis situasi tersebut terlihat 

bahwa wilayah Jagakarsa Jakarta Selatan cukup berpotensi untuk aktivitas bidang bisnis.   

Salah satu hambatan dari semakin berkembangnya dukungan Teknologi Informasi dan 

digitalisasi adalah kurangnya pengetahuan dan ketrampilan khalayak mengenai teknis 

penggunaan beberapa platform dan alat digital lainnya yang berbasis pada teknologi informasi 

dan internet.Sehubungan dengan hal tersebut dan dalam rangka mewujudkan salah satu Tri 

Dharma Perguruan Tinggi yaitu pengabdian kepada masyarakat, program studi Sistem 

Informasi yang diwakilkan oleh kami selaku tim dosen berupaya untuk mewujudkan suatu 

kegiatan berupa bimbingan teknis penggunaan platform digital dan berbagi IPTEK secara teori 

dan praktis. 
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3. METODE PELAKSANAAN 

Metode yang dilakukan yaitu tahapan prosedur kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat 

antara lain seperti terlihat pada gambar 1.berikut : 

 

 
Gambar 1. Metode Kegiatan PKM 

Secara detail dapat dijelaskan sebagai berikut : 

1. Tahap Persiapan 

Pada Tahap persiapan biasanya Tim aakan membuat proposal untuk memandu 

kegiatan ini, kemudian diikuti dengan kegiatan survey dan wawancara untuk mengetahui 

apa yang dibutuhkan oleh objek peserta PKM 

 

2. Tahap Pelaksanaan 

Setelah tahap persiapan selesai akan diikuti dengan tahap inti yaitu pelaksanaan 

kegiatan PKM. Tahap ini adalah tahap dimana tim akan melaksanakan kegiatan sesuai 

dengan panduan dari perencanaan atau proposal yang lebih dahulu sudah ada. 

 

  3.   Tahap Evaluasi 

Tahap setelah pelaksanaan adalah tahap evaluasi dimana tim akan menilai dan 

mengevaluasi setiap prosedur yang ada dalam kegiatan agar dapat diketahui tentang 

capaian dalam kegiatan tersebut. 

 

     4.   Tahap Pelaporan 

Tahap ini merupakan tahap dimana semua tahapan hampir selesai dan dibuatkan 

sebuah laporan tertulis mengenai rangkaian kegiatan PKM dan biasanya diikuti tahap 

publikasi hasil dari kegiatan PKM tersebut. 

 

 

4. PERUMUSAN MASALAH 

Berdarkan uraian di atas, maka dapat disebutkan rumusan masalah pada usulan PKM ini 

adalah : 

1. Bagaimana mengimplementasikan nilai-nilai kewirausahaan pada Siswa SMK Citra 

Negara? 

2. Bagaimana penggunaan dan pemanfaatan teknologi digital dalam menunjang kegiatan bisnis 

berbasis digital oleh siswa SMK Citra Negara ? 
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5,  MODEL PEMECAHAN MASALAH 

Terkait hal tersebut diatas maka kami tim PKM melaksanakan kegiatan PKM ini.Tema / 

materi bimtek yang ditawarkan adalah: 

a. Pengantar dasar Marketplace secara lebih inovatif dan kreatif 

b. Pengenalan teknologi komputer, internet dan digital marketing lainnya 

c. Pengenalan aplikasi pendukung seperti robotika , artificial intellegent 

d. Praktek / simulasi penggunaan teknologi komputer dan internet 

 

6. TUJUAN PROGRAM 

 Tujuan kegiatan PKM ini adalah : 

1. Meningkatkan knowledge dan skill siswa SMK Citra Negara Consult tentang Digital 

Marketing dan Kewirausahaan. 

2. Meningkatkan knowledge dan skill Siswa SMK Citra Negara tentang teknologi digital 

(teknologi komputer dan internet) 

3. Meningkatkan knowledge dan skill Siswa SMK Citra Negara tentang media digital/aplikasi 

penunjang serta penggunaannya. 

4. Praktek / simulasi penggunaan teknologi komputer dan internet. 

  

7. MANFAAT PROGRAM 

Manfaat bagi siswa SMK Citra Negara adalah : 

a) Terbukanya wawasan dan gagasan dalam penggunaaan serta pemanfaatan marketplace 

secara lebih inovatif dan kreatif. 

b) Bagi para siswa SMK Citra Negara, dapat membuka wawasan bisnis, utamanya dalam 

melihat perkembangan kebutuhan konsumen, permasalahan konsumen ataupun solusi 

konsumen, sehingga terbentuk jaringan bisnis yang saling berkolaboratif. 

Manfaat bagi IBI Kosgoro 1957: 

a. Memperkenal dan mempromosikan IBI Kosgoro 1957 kepada siswa SMK Citra Negara 

b. Menjalin kerja sama yang saling menguntungkan dengan pihak SMK Citra Negara. 

c. Menunjukkan kepada masyarakat, bahwa IBI Kosgoro 1957 peduli terhadap masyarakat 

sekitar. 

Bagi pelaksana program, manfaatnya adalah 

a. Dapat berbagi dan memanfaatkan ilmu yang dimiliki kepada masyarakat. 

b. Memenuhi salah satu persyaratan untuk laporan beban kinerja dosen. 
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8. SIFAT , BENTUK PROGRAM DAN JENIS PENGEMBANGAN PROGRAM 

Program yang dilaksanakan ini bersifat praktik dengan mengadakan Bimbingan 

Teknis dengan target sassaran atau objeknya adalah para siswa SMK Citra Negara dengan 

materi pembekalan digital marketing dan kewirausahaan disertai praktik / teknis 

penggunaannya. 

Luaran yang diharapkan pada pelaksanaan Program PKM ini adalah : 

a. Peningkatan knowledge dan skill serta pengalaman tim dan objek sasaran PKM 

b. Terbentuknya laporan akhir Program Pengabdian Kepada Masyarakat. 

c. Artikel ilmiah yang terpublikasi yang mencakupi apa yang telah dilaksanakan pada 

kegiatan PKM ini. 

 

9. KHALAYAK SASARAN 

Target Peserta adalah Para siswa SMK Citra Negara 

10. KEGIATAN PRODUK 

  Program PKM diadakan kegiatan berupa bimtek dengan materi sebagai berikut : 

a. Pengantar Digital Marketing dan Kewirausahaan 

b. Pengenalan teknologi komputer, internet dan digital lainnya 

c. Pengenalan aplikasi pendukung dan lainnya 

d. Praktek / simulasi penggunaan teknologi komputer dan internet 

 

11. JADWAL WAKTU 

Kegiatan ini dilaksanakan mengikuti jadwal berikut ini : 

Tabel 3. Jadwal Kegiatan PKM 

No Keterangan 
2023 

Januari Februari Maret 

1 Observasi Tahap Awal V   

2 Penyusunan Rencana Giat PKM V   

3 Pembagian Kelompok Tim V   

4 Kegiatan koordinasi mitra V   

5 
Pembuatan proposal 

V   
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6 
Perencanaan pelaksanaan kegiatan 

V V  

6 
Pelaksanaan PKM 

  V 

7 Evaluasi dan Penyusunan Laporan Akhir   V 

 

12. HASIL KEGIATAN 

  Hasil dari kegiatan ini ditinjau dari segi kebermanfaatannya adalah sebagai berikut : 

a. Hasil ditinjau dari pencapaian tujuan  

Hasil yang didapat dari kegiatan ini sesuai dengan pencapaian tujuan yaitu: 

1. Merealisasikan tridarma perguruan tinggi yang salah satunya adalah berupa 

pengabdian kepada masyarakat sekitar kampus khususnya kecamatan jagakarsa yang 

dalam hal ini baik kampus maupun masyarakat menciptakan sinergi positif yang dapat 

meningkatkan mutu, kualitas dan produktivitas masyarakat 

2. Membantu civitas akademika dan warga masyarakat sekitar kampus yang memerlukan  

pandangan lebih luas tentang perkembangan revolusi Industri 4.0  dalam hal ini adalah  

para kalangan wirausaha muda sebagai pemula dalam bisnis yaitu siswa SMK Citra  

Negara  

 

b. Hasil ditinjau dari manfaat 

Hasil dari kegiatan PKM ini dilaksanakan tentunya untuk meningkatkan derajat pengetahuan siswa 

SMK Citra Negara Depok yang dalam hal ini dinilai dari tingkat capaian acara ini. Hasil yang juga 

penting disini adalah bertambahnya ilmu pengetahuan secara teori dan praktis serta keterampilan 

siswa SMK Citra Negara atau wirausaha pemula tentang perkembangan teknologi digital dan 

perangkat teknologi lain yang dapat mendukung bisnis. Pengetahuan itu mencakup : teori 

wirausana, dukungan teknologi digital, dukungan perangkat teknologi seperti penggunaan 

perangkat Internet of Things (IoT) sebagai alat bantu dalam bisnis bahkan terkadang sebagai 

pengendali tugas dalam suatu bisnis 

 

c. Hasil ditinjau dari sasaran 

Hasil dari kegiatan PKM ini dilaksanakan adalah sasaran masyarakat yang tepat yaitu komunitas 

siswa wirausaha pemula di SMK Citra Negara yang bersinergi positif dengan kampus agar lebih 

dapat mensosialisasikan program program umum kampus yang akan menghasilkan citra positif 

kampus dalam “kacamata” lingkungan sekitar kampus. 

 

 

Tabel 1. Jadwal Workshop PKM 

 
 

Mengawali sesi tim narasumber memulainya dengan memberikan motivasi bisnis dan 

berbagi tentang wirausaha secara umum, setalah pemahaman tersebut dapat disampaikan dengan 
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baik, maka materi diikuti dengan materi teknis tekhnologi dengan sedikit praktek mengenai 

dukungan teknologi sosial media dalam dunia bisnis. Para pemula bisnis dari SMK Citra Negara 

pun dapat menyimak dengan baik dan kondusif semua materi yang diberikan 

 
Gambar 3. Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat Workshop teknologi digital 

bagi wirausaha Pemula  

 

Pada materi kedua yaitu materi yang menjelaskan tentang Internet of Things yang 

merupakan perangkat teknologi yang dapat digunakan untuk kemajuan proses bidang usaha 

tertentu seperti contohnya adalah smart lamp, smart feeding dan lain sebagainya. Adapun Internet 

of Things yang memang pasti dibutuhkan adalah penggunaan internet itu sendiri yang diikuti 

dengan penggunaan sosial media dan media digital lainnya 

 

 
Gambar 4. Poster Pengmasy WORKSHOP TECHNOPRENEUR 

 
Gambar 5. Materi WORKSHOP TECHNOPRENEUR 

Acara diakhiri dengan sesi tanya jawab tentang materi yang diberikan. Adapun evaluasi yang 

dilakukan adalah secara lisan dan terbuka dan secara langsung kepada masing-masing peserta dan 

diikuti dengan proses pelaporan dan publikasi 
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Dari hasil evaluasi lisan, seluruh peserta diasumsikan puas terhadap penyajian materi, 

komunikasi narasumber, waktu, dan kebutuhan terhadap materi. Selain itu, saran lanjutan yang 

disampaikan oleh para peserta mengenai lanjutan dari workshop ini adalah untuk mengadakan 

pelatihan mengenai penggunaan social media, market  place dan media digital lainnya dalam 

mendukung bisnis yang akan para peserta lakukan pada bimtek selanjutnya.  

 

13. EVALUASI 

Evaluasi dilakukan terhadap proses kegiatan yang meliputi kesesuaian jadwal dengan 

pelaksanaan Bimbingan teknis tersebut. Evaluasi yang dilakukan adalah secara kualitatif 

melalui diskusi langsung tentang bimbingan teknis yang dilaksanakan ini. Para peserta 

mendapatkan inspirasi, ilmu pengetahuan, keterampilan dan juga pengalaman yang diberikan 

sangat bermanfaat dalam hal digitalisasi marketing dan kewirausahaan dan diharapkan bahwa 

kegiatan ini bisa berjalan secara kontinu dengan materi-materi yang bermanfaat. 

14. TINDAK LANJUT 

Adapun tahapan yang dilakukan dalam PKM ini meliputi 3 tahapan yaitu tahap 

persipan, tahap pelaksanaan dan tahap evaluasi ditunjukkan pada Gambar 4. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. Tahapan Pelaksanan Program 

Penjelasan dari tahapan pelaskasan program sebagai berikut : 

1. Tahap Persiapan 

Tahap persiapan meliputi tahap observasi dan wawancara serta persiapan pelaksanaan 

kegiatan 

2. Tahap Pelaksanaan 

Metode pelaksanaan kegiatan menggunakan pendekatan yang akan dilakukan dalam 

program ini adalah melakukan bimbingan teknis digitalisasi marketing dan kewirausahaan. 

Uraian prosedur kerja terdiri atas beberapa prosedur kerja, yaitu Tim pelaksana kegiatan 

Pengabdian Kepada Masyarakat melakukan bimbingan teknis dimaksud sesuai dengan jadwal 

dan materi yang ada 

PERSIAPAN PELAKSANAAN EVALUASI 

PERIZINAN . 

OBSERVASI,WAWANCARA,PERANCANGAN 

BIMBINGAN TEKNIS EVALUASI 
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3. Tahap Evaluasi 

Pada tahap ini mengevaluasi program yang sudah diimplementasikan.  

 

15. Dampaknya 

Seluruh kegiatan dan tindak lanjut seperti yang tampak pada road map diharapkan akan 

berdampak positif pada : 

1. Peningkatan pengetahuan  siswa SMK Citra Negara mengenai digital marketing dan 

kewirausahaan. 

2. Peningkatan keterampilan peserta tentang digital marketing dan kewirausahaan 
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