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Sistem Informasi Manajemen

Konsep Dasar

Siti Nurmiati

«+  “SISTEM” banyak dipergunakan dan dibicarakan, scperti sistem perbankan,

KONSEPDASARSISTEM

sistem akuntansi, sistem persediaan.

«  Sistem fterdiri atas bagian-bagian atau komponen yang terpadu untuk suatu

tujuan.

+ Model dasar bentuk sistem ini adanya masukan, pengolahan dan keluaran, dan

dapat dapat di hingga media

PENGERTIAN SUBSISTEM

- Sistem terdiri dari bagian-bagian sistem atau subsistem, contoh sistem komputer.

- Masing-masing subsistem dapat terdiri dari subsistem-subsistem yang lebih lagi

atau terdiri dari komponen-komponen pendukung sistem itu sendiri.

PENGERTIAN SUBSISTEM

- Subsistem hardware dapat terdiri dari Input, Output, dan media storage.

-+ Subsistem-subsistem yang ada saling berinteraksi dan saling berhubungan
membentuk satu kesatuan sehingga tujuan atau sasaran sistem terscbut dapat

tercapai.

PENGERTIAN SUBSISTEM

Jika saudara membeli Personal Computer “Komputer” tanpa ada Monitor, apakah

komputer dapat berfungsi ?

Untuk apa suatu sistem diciptakan ?

« Setiap sistem dibuat untuk menangani sesuatu yang berulang kali atau yang secara

rutin terjadi. Pendekatan sistem merupakan suatu filasat atau persepsi tentang

struktur yang K Kegiatan dan operasi-operasi dalam

suatu organisasi dengan cara yang efisien dan yang paling baik.

Sistem dapat dirumuskan scbagai setiap kumpulan komponen atau subsistem yang

dirancang untuk mencapai suatu tujuan.

Terdapat dua kelompok pendekatan di dalam mendefinisikan sistem, yaitu :

1. Prosedur

Suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang saling
bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau untuk menyelesaikan suatu

sasaran tertentu.

2. Komponen atau elemen
Kumpulan dari clemen-clemen yang berinteraksi untuk mencapai suatu tujuan

tertentu.

[Karakteristik Sistem

 Komponen sistem (component)

Sistem terdiri dari sejumlah komponen yang saling berinteraksi dan saling

bekerja sama membentuk satu kesatuan.

« Batasan sistem (boundary)

Merupakan dacrah yang membatasi antara sistem yang satu dengan sistem

yang lainnya atau sistem dengan lingkungan luarnya.
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Karakteristik Sistem (lanj...) Karakteristik Sistem (lanj...) Karakteristik Sistem (lanj...)

+ Lingkungan luar sistem (environment)

Apapun diluar batas dari sistem yang mempengaruhi operasi sistem.

+ Penghubung Sistem (interface)

Media penghubung antara satu subsistem dengan subsistem yang lainnya yang
memungkinkan sumber-sumber daya mengalir dari satu subsistem yang

lainnya.

Masukan sistem (input)
Energi yang dimasukkan kedalam sistem, dapat berupa masukan perawatan

(maintenance input) dan masukan signal (signal input).

Keluaran sistem (outpur)
Hasil dari energi yang diolah dan diklasifikasikan menjadi keluaran yang

berguna.

Boundary

Boundary

Boundary

[Daur Hidup Sistem

Daur hidup sistem adalah proses evolusioner yang diikuti dalam menerapkan sistem
atau subsistem informasi berbasis komputer. pembangunan dan pengembangan
sistem.

Terdiri dari serangkaian tugas yang erat mengikuti langkah-langkah pendekatan
sistem, karena tugas-tugas tersebut mengikuti pola yang teratur dan dilakukan
secara top down.

Klasifikasi Sistem (lanj.

Sistem Abstrak dan Sistem Fisik
Sistem abstrak adalah sistem yang berupa pemikiran atau ide-ide yang tidak
tampak sccara fisik.

Sistem fisik merupakan sistem yang ada secara fisik.

Sistem Alamiah dan Sistem Buatan Manusia
Sistem alamiah adalah sistem yang terjadi melalui proses alam, tidak dibuat
olch manusia.

Sistem buatan manusia adalah sistem yang dirancang olch manusia yang
melibatkan interaksi antara manusia dengan mesin.

[Daur Hidup Sistem (anj...)

Beberapa fase/tahapan dari daur hidup sistem.

Mengenali adanya kebutuhan
Sebelum segala sesuatunya terjadi, timbul suatu kebutuhan atau problema yang
harus dapat dikenali scbagaimana adanya. Kebutuhan dapat terjadi scbagai
hasil perkembangan dari organisasi dan volume yang meningkat melebihi
Kapasitas dari sistem yang ada.

Pembangunan sistem
Suatu proses atau scperangkat prosedur yang harus diikuti untuk menganalisa
kebutuhan yang timbul dan membangun suatu sistem untuk dapat memenuhi
kebutuhan terscbut.

Pemasangan sistem

Tahap yang penting pula dalam daur hidup sistem, dimana peralihan dari tahap
pembangunan menuju tahap operasional terjadi pemasangan sistem yang
schenamya, yang merupakan langkah akhir dari suatu pembangunan sistem.

Pengolah sistem
Sistem dapat mempunyai suatu bagian pengolah yang akan mengubah

masukan menjadi keluaran.

Sasaran sistem
Sistem pasti mempunyai tujuan (goal) atau sasaran (objective). Kalau suatu

sistem tidak mempunyai sasaran, maka operasi sistem tidak akan ada gunanya.

[Kiasifikasi Sistem (ianj.-.)

Sistem Tertentu dan Sistem Tak Tentu
Sistem tertentu beroperasi dengan tingkah laku yang sudah dapat diprediksi
dan dapat dideteksi dengan pasti, schingga keluaran dari sistem dapat
diramalkan.

Sistem tak tentu adalah sistem yang kondisi masa depannya tidak dapat
diprediksi karena mengandung unsur probabilitas.

Sistem Tertutup dan Sistem Terbuka
Sistem tertutup merupakan sistem yang tidak berhubungan dan tidak
terpengaruh dengan lingkungan luarnya.

Sistem terbuka adalah sistem yang berhubungan dan terpengaruh dengan
lingkungan luamya.

[Daur Hidup Sistem (anj-..)

Pengoperasian sistem
Program-program komputer dan  prosedur-prosedur pengoperasian yang
membentuk suatu sistem informasi semuanya bersifat statis, sedangkan
organisasi ditunjang olch Sistem Informasi tadi, selalu mengalami perubahan-
perubahan itu dapat disebabkan oleh pertumbuhan kegiatan bisnis, perubahan
peraturan dan kebijaksanaan ataupun kemajuan teknologi. Untuk mengatasi
perubahan-perubahan tersebut, sistem harus diperbaiki dan diperbaharui.

Sistem menjadi usang
Kadang-kadang perubahan yang ferjadi begitu drastis, schingga tidak dapat
diatasi hanya dengan melakukan perbaikan-perbaikan sistem yang berjalan.
Tibalah saatnya dimana secara ckonomis dan teknis sistem yang ada sudah
tidak layak lagi untuk dioperasikan dan sistem yang baru perlu dibangun untuk
menggantikannya.
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Klasifikasi Data

1. Jenis data
*  Data hitung (counting data)
Sebagai hasil penghitungan atau jumlah tertentu, termasuk data hitung
adalah prosentase dari jumlah tertentu.
«+ Data ukur (measurement data)
Data yang menunjukkan ukuran mengenai nilai sesuatu.

2. Sifat data

+ Data kuantitatif (quantitative data)
Data mengenai dalam dengan

+  Data kualitatif (qualitative data)
Data mengenai penggolongan dalam hubungannya dengan kualitas atau
sifat sesuatu.

Nilai Data

Dr. Marseto Donosepoetro
“Data scbagai penghubung manusia dengan lingkungan hidupnya”. Suata

data bernilai harus memenuhi 3 ketentuan sebagai berikut :

+ Ketelitian data (precision)
Ketelitian data ditentukan olch kecilnya perbedaan, apabila observasi

yang menghasilkan data itu diulangi.

Nilai Data (Lanj...)

« Komparabilitas data (comparability)
Suatu alat timbang yang secara berulang-ulang menunjukkan hasil yang

sama belum tentu memberikan data yang “benar”.

Validasi data (validity)
Suatu data dapat saja mempunyai kualitas yang baik, tetapi belum tentu

valid atau berguna, jika tidak menunjang tercapainya tujuan sipemakai.

Klasifikasi Data (Lanj...)

3. Sumber data

+ Data Internal (internal data)
Data yang asli.

*  Data Eksternal (eksternal data)
Data hasil observasi orang lain.

Data cksternal terdiri dari 2 jens, yaitu :
+ Data Eksternal Primer (primary external data)
Data dalam bentuk ucapan lisan atau tulisan dari pemiliknya
sendiri, yakni orang yang melakukan observasi sendiri.

+ Data Eksternal Sekunder (secondary external data)

Data yang diperolch bukan dari orang lain yang melakukan

observasi melainkan melalui sescorang atau sejumlah orang lain.




