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TEXT CLASSIFICATION
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DEFINISI

• Fungsi untuk mengklasifikasikan atau
mengelompokkan teks (atau dokumen) ke dalam
sebuah label tertentu

• Contoh:
• Spam Filtering:

• Mengelompokkan input (misalnya sms atau email) ke dalam
kelompok spam atau bukan spam

• News Clustering:

• Mengelompokkan artikel berita ke dalam kategori tertentu
seperti politik, olahraga, ekonomi, dst

• Dapat disebut sbg “Text Classification”, “Document 
Classification”, “Text Categorization”, “Document 
Categorization”
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APPLICATION OF TEXT 
CLASSIFICATION

• Spam filtering

• News clustering

• Sentiment analysis 

• Plagiarism detection

• Essay scoring
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SPAM FILTERING

• Mengklasifikasikan email/sms ke dalam kelas spam 
dan bukan spam  2 kelas

• Cara sederhana:

• Menggunakan daftar kata berupa kata-kata yg banyak

muncul di spam dan tetapkan aturan misalnya jika 75% 
kata-kata pada sms/email termasuk pada daftar kata tadi

maka sms/email tsb adalah spam

• Daftar kata  disebut feature

• Aturan 75%  disebut teknik klasifikasi yang bisa berupa

rule atau model
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PENDEKATAN UTAMA

• Terdiri atas FEATURE dan TEKNIK KLASIFIKASI 
(RULE/MODEL)

• Contoh Feature utk Spam Filtering:
• Gunakan intuisi dalam menilai sebuah email/sms apakah

berupa spam atau bukan
• melihat kata-kata yang sering muncul pada email/sms spam 

content based  NLP

• melihat pola dari alamat pengirim
• melihat pola dari subjek

• Teknik Klasifikasi:
• Rule based (manual)

• menggunakan aturan yang ditetapkan manusia

• statistical based
• menggunakan aturan yang dipelajari secara otomatis dari data 

(disebut juga training data) yang sudah ada dan dilabeli
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EXAMPLE OF STATISTICAL BASED SPAM 
FILTERING
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FEATURE

• Lexical based
• Idea: to classify an input based on its words. To decrease the 

number of words, the words can be selected first, by using:
• Specific word list (manually selected)
• Named entity
• TFxIDF
• Mutual information
• POS Tag information (for example: only Noun & Verb)

• Syntactical parser
• Idea: to take into account, the word order or grammar; or to 

do word selection based on its syntactical information

• Shallow parser

• Deep parser 

• N-gram

• Semantic
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LEXICAL FEATURE UTK
SPAM FILTERING

• Lexical based

• Membuat daftar kata yang sering muncul pada spam 

rule based

• dibuat secara manual melalui pengamatan thd data spam

• diberi nilai threshold 

• if “jumlah kata spam > konstanta” then spam

• statistical based

• penetapan aturan spam oleh algoritma (machine learning)

• Contoh: if email mengandung kata w1 then spam ; dimana

kata w1 diperoleh algoritma melalui data yang sudah dilabeli

(training data)
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CONTOH LEXICAL FEATURE UTK
SPAM FILTERING

• “Ini mama … tolong kirim pulsa ke nomor hp ini”

• daftar kata: mama, tolong, kirim, pulsa, nomor

• Training data
• fitur berupa jumlah kata pada email/sms yang termasuk daftar

kata spam. 

• jumlah kata spam: 5  prosentase kata spam: 0.25

• jumlah kata total: 20

• fitur kelas: spam

• fitur berupa semua kata yang sering muncul di spam 

• mama: 1

• tolong: 1

• kirim: 1

• pulsa: 1

• nomor: 1
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DAFTAR KATA (LEXICAL BASED)

• kelemahan:
• kata yang sering muncul pada spam, bisa jadi merupakan

kata umum (common words) yang memang frekuensi
kemunculannya banyak: ini, di, dst

• stop word elimination

• kata yang sering muncul pada spam, bisa jadi juga sering
muncul pada not spam, meskipun bukan berupa kata 
umum : mama

• pembobotan nilai kata
• TF x IDF = frequency term / document frequency (yg mengandung

term)

• idf = 1/df

• idf = log (N/df)

• Mutual Information (MI) = 
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TEKNIK KLASIFIKASI PADA TEXT 
CATEGORIZATION

• Clustering/Pengelompokan

• Mengelompokkan dokumen dengan nilai fitur yang mirip

• news clustering, email categorization

• Klasifikasi

• Mengklasifikasikan dokumen ke dalam sebuah label 
tertentu (yg sudah didefinisikan thd setiap training data) 

berdasar nilai fiturnya

• Spam filtering, Sentiment analysis, email categorization

• Comparison

• Perbandingan dgn referensi

• Essay scoring, plagiarism detection
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CONTOH KLASIFIKASI:
NAIVE BAYES CLASSIFIER

• Teori bayes (likelihood)
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